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Mahasiswa adalah salah satu aspek terpenting ketika
mengevaluasi  keberhasilan pendirian program studi di
Universitas. Kelulusan mahasiswa penting karena ini
mempengaruhi evaluasi negara dan mempengaruhi sertifikasi
kurikulum. Penelitian ini bertujuan untuk menerapkan teknik
data mining dengan algoritma Support Vector Machine dan
Deep Learning untuk menghasilkan prediksi pola kelulusan
mahasiswa di prodi Teknik Informatika. Metode penelitian ini
yaitu menggunakan algoritma Support Vector Machine dan
Deep Learning yaitu melibatkan tahap perencanaan,
pengumpulan data, pemrosesan data atau implementasi data
dan pengujian. Perencanaan yaitu menentukan faktor-faktor
yang mempengaruhi  kelulusan mahasiwa. Selanjutnya
dilakukan pengumpulan data dari yang berasal dari sistem
informasi akademik universitas. Pemrosesan data melibatkan
evaluasi model yang dilakukan untuk memastikan akurasi dan
efektivitas model dalam memprediksi pola kelulusan,
menggunakan metrik evaluasi seperti akurasi, presisi, recall,
dan Fl-score kemudian diimplementasikan ke dalam aplikasi
data mining yang dikembangkan. Pengujian menggunakan
blachbox testing untuk memastikan tidak ada bug dan aplikasi
berjalan sesuai yang diharapkan. Hasil dari penelitian ini yaitu
mampu mengidentifikasi pola dan tren yang tidak terlihat
secara langsung, memberikan prediksi yang lebih akurat
mengenai kemungkinan kelulusan mahasiswa.
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ABSTRACT

Students are one of the most important aspects when
evaluating the success of establishing a study program at a
University. Student graduation is important because it affects
state evaluation and affects curriculum certification. This
research aims to apply data mining techniques with Support
Vector Machine and Deep Learning algorithms to produce
predictions of student graduation patterns in the Informatics
Engineering study program. The method of this research is to
use the Support Vector Machine and Deep Learning
algorithms, which involve the planning, data collection, data
processing or data implementation and testing stages.
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Planning is to determine the factors that affect student
graduation. Furthermore, data collection is carried out from
the university's academic information system. Data processing
involves model evaluation to ensure the accuracy and
effectiveness of the model in predicting graduation patterns,
using evaluation metrics such as accuracy, precision, recall,
and F1-score and then implemented into the developed data
mining application. Testing uses blacbox testing to ensure
there are no bugs and the application runs as expected. The
results of this research are able to identify patterns and trends
that are not directly visible, providing more accurate
predictions regarding the possibility of student graduation.
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PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi saat ini semakin berkembang pesat, khususnya di bidang
teknologi informasi. Implementasi teknologi informasi dan komunikasi (TIK) dalam
organisasi merupakan hal yang wajib dilakukan di era sekarang ini, untuk memenangkan
persaingan (Rantung et al., 2019). Bukan hanya dikalangan masyarakat, teknologi informasi
juga diperlukan dalam pendidikan agar dapat memperlancar aktivitas dalam kegiatan
pendidikan. Pendidikan adalah proses untuk melahirkan generasi berkualitas tinggi berikutnya
(Loho et al., 2022).

Mahasiswa adalah salah satu aspek terpenting ketika mengevaluasi keberhasilan
pendirian program studi di Universitas. Kelulusan mahasiswa penting karena ini
mempengaruhi evaluasi negara dan mempengaruhi sertifikasi kurikulum. Masa studi seorang
mahasiswa sangat penting bagi mahasiswa itu sendiri dan tentunya bagi program studi, guna
menentukan langkah-langkah yang diperlukan agar berhasil menyelesaikan jalur
pembelajaran. Dalam hal ini Prodi Teknik Informatika memiliki kesulitan untuk mengetahui
pola kelulusan mahasiswa untuk itu dibutuhkan sistem yang bisa memprediksi pola kelulusan
mahasiswa. Memprediksi kelulusan mahasiswa adalah suatu kegiatan untuk menentukan
suatu kondisi dimasa depan berdasarkan data yang ada (Bangun et al., 2022).

Setiap Universitas maupun Program studi memiliki database yang menyimpan data
akademik dan biografi mahasiswa. Salah satu metode yang dapat digunakan untuk
menganalisa database tersebut adalah metode data mining (Setiyani, 2020). Data mining
adalah proses eksplorasi dan analisis data yang digunakan untuk menemukan pola, tren, dan
hubungan yang bermanfaat dari kumpulan data yang besar.

Penelitian ini mengembangkan aplikasi data mining yang bertujuan untuk menghasilkan
pola kelulusan mahasiswa pada program studi Teknik Informatika dengan menggunakan
algoritma Support Vector Machine dan Deep Learning. Aplikasi ini dirancang untuk
menganalisis data akademik mahasiswa, seperti nilai, jumlah kredit yang diambil, dan
berbagai faktor lainnya yang berpotensi mempengaruhi kelulusan.
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METODE PENELITIAN

Algoritma Support Vector Machine (SVM) adalah algoritma pembelajaran mesin yang
digunakan untuk tugas Klasifikasi dan regresi. Tujuannya adalah untuk menemukan
hyperplane ysng memisahkan dua kelas data dengan margin maksimum. Hyperplane ini
dipilih sedemikian rupa sehingga jarak antara hyperplane dan titik terdekat dari setiap kelas
(disebut vektor dukungan) adalah maksimum. SVM mencoba untuk memaksimalkan margin
ini untuk meningkatkan kemampuan generalisasi model terhadap data yang belum pernah
dilihat sebelumnya. SVM dapat bekerja dengan baik dalam dimensi rendah maupun tinggi,
dan sering digunakan dalam berbagai bidang seperti klasifikasi gambar, pengenalan teks dan
bioinformatika.

Deep Learning merupakan sebuah teknologi yang digadang-gadang menjadi salah satu
teknologi terpenting setelah internet dan sering digambarkan sebagai teknologi yang akan
mengantikan posisi manusia di lapangan pekerjaan (Nugroho et al. 2020). Dalam konteks
deep learning, Multi-Layer Perceptron (MLP) adalah jenis jaringan saraf tiruan yang terdiri
dari beberapa lapisan neuron, termasuk lapisan input, satu atau lebih lapisan tersembunyi, dan
lapisan output (Lubis and Kustanto 2020). Pada MLP, data input diterima oleh lapisan input,
yang kemudian diproses melalui lapisan-lapisan tersembunyi sebelum menghasilkan output.
Setiap neuron dalam lapisan tersembunyi melakukan kombinasi linier dari input yang
diterima dan menerapkan fungsi aktivasi non-linear seperti ReLU, sigmoid, atau tanh. Proses
ini, yang dikenal sebagai forward propagation, memungkinkan MLP memodelkan hubungan
non-linear antara input dan output. Setelah forward propagation, output jaringan
dibandingkan dengan nilai target untuk menghitung error atau loss menggunakan fungsi loss
seperti Mean Squared Error (MSE) atau Categorical Cross-Entropy. Meskipun sering
digantikan oleh arsitektur jaringan saraf yang lebih kompleks seperti Convolutional Neural
Networks (CNNs) dan Recurrent Neural Networks (RNNs) dalam tugas-tugas tertentu, MLP
tetap penting dalam pemahaman dasar deep learning. Berikut adalah penjelasan tentang
tahapan-tahapan yang terdapat pada penelitian ini :

PERENCANAAN

PENGUMPULAN DATA

l

PREPROCESSING
(Pembagian data latih & data uji)

l

EVALUASI MODEL
(Akurasi, presisi, recall & F1
Score)

l

PENGUJIAN
(Black Box Testing)

HASIL PENGUJIAN

SELESAI

ST A
Gambar 1. Tahapan Penelitian
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Perencanaan, pada fase ini adalah identifikasi tujuan dan kebutuhan proyek, yaitu
menentukan pola kelulusan mahasiswa dan faktor-faktor yang mempengaruhi kelulusan (Nur
2022). Data yang telah dikumpulkan kemudian melalui proses pembersihan data untuk
memastikan kualitas dan konsistensi, termasuk penanganan data yang hilang atau tidak valid.

Pengumpulan data yaitu pada tahapan ini, data yang dikumpulkan mencakup informasi
akademik mahasiswa, seperti nilai mata kuliah, dan Indeks Prestasi Kumulatif (IPK) dari
semester 1 sampai semester 8, catatan kehadiran, serta data demografis termasuk usia, jenis
kelamin, dan latar belakang pendidikan. Sumber data utama berasal dari sistem informasi
akademik universitas, yang menyediakan akses ke rekam jejak akademik mahasiswa selama
periode studi mereka.

Tahap berikutnya adalah pemrosesan data, di mana data akan diubah menjadi format
yang sesuai untuk analisis dengan algoritma SVM dan DL. Pelatihan model dilakukan dengan
membagi data menjadi data latih dan data uji untuk menguji performa model (Sirait et al.
2021). Evaluasi model dilakukan untuk memastikan akurasi dan efektivitas model dalam
memprediksi pola kelulusan, menggunakan metrik evaluasi seperti akurasi, presisi, recall, dan
F1-score. Tahap selanjutnya adalah implementasi model ke dalam aplikasi data mining yang
dikembangkan. Proses ini melibatkan integrasi model dengan sistem yang ada, serta
pengembangan antarmuka pengguna yang intuitif untuk memungkinkan pengguna mengakses
dan memanfaatkan hasil prediksi.

Pengujian, metode yang digunakan dalam melakukan pengujian adalah Black-Box
Testing (uji coba fungsionalitas sebuah aplikasi atau program yang sedang dikembangkan)
dengan melakukan pengujian terhadap masukkan dan keluaran yang dihasilkan sistem apakah
sudah berjalan sesuai dengan fungsinya masing-masing. Dari hasil evaluasi tersebut akan
ditarik kesimpulan berdasarkan hasil pengujian (black box testing) terhadap sistem yang
dibuat (Munaiseche et al., 2019).

HASIL DAN PEMBAHASAN
Perencanaan

Langkah awal dalam penelitian ini adalah mengidentifikasi variabel-variabel penting
yang mempengaruhi kelulusan mahasiswa, seperti nilai mata kuliah, dan Indeks Prestasi
Kumulatif (IPK) dari semester 1 sampai semester 8. Data ini kemudian dikumpulkan dari
database prodi teknik informatika, yang melibatkan lebih dari 1000 mahasiswa selama
periode lima tahun terakhir. Selanjutnya, data yang telah dikumpulkan melalui proses
pembersihan untuk mengatasi masalah data yang hilang dan inkonsistensi. Data tersebut
kemudian diproses lebih lanjut melalui teknik pra-pemrosesan seperti normalisasi dan
transformasi untuk memastikan keseragaman dan kesiapan data untuk dianalisis.

Pengumpulan Data

Pada tahap ini, data dikumpulkan dari berbagai sumber yang relevan, termasuk database
akademik prodi teknik informatika yang berisi catatan nilai mata kuliah, dan Indeks Prestasi
Kumulatif (IPK) dari semester 1 sampai semester 8. Data yang didapat dari database yaitu
1046 data mahasiswa dari angkatan 2016 sampai 2022. Proses ini melibatkan pengumpulan
data historis dari mahasiswa yang telah lulus maupun yang masih aktif dalam kurun waktu
lima tahun terakhir.
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Gambar 2. Data Mahasiswa Prodi Teknik Informatika
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Gambar 3. Data Mahasiswa Prodi Teknik Informatika

Gambar merupakan data mahasiswa Prodi Teknik Informatika yang telah di didapatkan
dari sistem informasi akademik Universitas Negeri Manado dengan total sebanyak 1046 data
mahasiswa. Data ini mencakup informasi seperti nama mahasiswa, Nomor Induk Mahasiswa
(NIM), tahun masuk, dan nilai-nilai mata kuliah dari semester 1 hingga semester 8.

Pemrosesan Data / Implementasi Data

Pelatihan model dilakukan dengan membagi data menjadi data latih dan data uji untuk
menguji performa model. Evaluasi model dilakukan untuk memastikan akurasi dan efektivitas
model dalam memprediksi pola kelulusan, menggunakan metrik evaluasi seperti akurasi,
presisi, recall, dan F1-score.

Dan Tahap selanjutnya adalah implementasi model ke dalam aplikasi data mining yang
dikembangkan. Proses ini melibatkan integrasi model dengan sistem yang ada, serta
pengembangan antarmuka pengguna yang intuitif untuk memungkinkan pengguna mengakses
dan memanfaatkan hasil prediksi.

Emoc T E

Gambar 4. Tampilan Halaman Login

Tampilan halaman login dari aplikasi data mining yang dikembangkan. Pada halaman
ini, pengguna diminta memasukkan username dan password untuk mengakses sistem.
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Gambar 5. Halaman Register

Menampilkan halaman registrasi di mana pengguna baru dapat membuat akun dengan
memasukkan informasi yang diperlukan.
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Gambar 6. Halaman Dashboard

Tampilan halaman dashboard aplikasi setelah pengguna berhasil login. Disini pengguna
dapat mengakses data Iatih, data prediksi, dan fi(tur lainnya.
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Gambar 7. Halaman TrainData

Halaman ini memungkinkan pengguna untuk mengupload data, mengkonfigurasi
parameter pelatihan, dan memulai proses pelatihan model.
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Gambar 8. aaman Prediksi Data

Halaman ini memberikan informasi tentang status prediksi, tingkat akurasi, dan
rekomendasi untuk tindakan selanjutnya.

Pengujian

Metode blackbox testing ini dipilih kerena memfokuskan pada fungsi sistem tanpa
memperhatikan bagaimana sistem tersebut bekerja secara internal. Metode ini sangat cocok
untuk digunakan pada tahap pengujian aplikasi ini karena membantu mengevaluasi apakah
sistem berfungsi sesuai dengan yang diharapkan dan memastikan bahwa sistem bekerja
dengan baik sebelum diluncurkan.

KESIMPULAN

Penelitian ini mengembangkan aplikasi data mining yang bertujuan untuk menghasilkan
pola kelulusan mahasiswa pada program studi Teknik Informatika dengan menggunakan
algoritma Support Vector Machine (SVM) dan Deep Learning (DL). Aplikasi ini dirancang
untuk menganalisis data akademik mahasiswa, seperti nilai, jumlah kredit yang diambil, dan
berbagai faktor lainnya yang berpotensi mempengaruhi kelulusan. Dengan memanfaatkan
kemampuan SVM dan DL, aplikasi ini mampu mengidentifikasi pola dan tren yang tidak
terlihat secara langsung, memberikan prediksi yang lebih akurat mengenai kemungkinan
kelulusan mahasiswa. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat membantu pihak akademik
dalam merancang strategi yang lebih efektif untuk meningkatkan tingkat kelulusan dan
memberikan wawasan yang lebih mendalam tentang faktor-faktor kunci yang mempengaruhi
kesuksesan akademik mahasiswa.Simpulan merupakan ringkasan dari hasil penelitian yang
utama sesuai dengan tujuan penelitian yang telah ditetapkan. Apabila ada temuan baru yang
berbeda dari hasil penelitian juga dituliskan pada bagian ini. Kesimpulan dituliskan dalam
satu paragraf, bukan dalam bentuk poin-poin.
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