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Kata kunci berbasis web yang menggunakan PHP dan MySQL, khususnya

berbasis web, di lingkunagan Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
efisiensi administrasi, Minahas Selatan. Metode: Metode penelitian ini menggunakan
pencatatan tamu, pendekatan kuantitatif dengan teknik pengumpulan data
sistem informasi melalui observasi dan wawancara terstruktur. Analisis data

dilakukan dengan metode content analysis untuk
mengeksplorasi persepsi dan pengalaman pengguna terhadap
sistem pencatatan tamu berbasis web. Hasil: Hasil penelitian
menunjukkan bahwa implementasi sistem ini mempermudah
akses terhadap informasi tamu dari jarak jauh melalui platform
web, memungkinkan petugas administrasi untuk dengan cepat
mencari dan meninjau catatan tamu yang tercatat dalam
database. Simpulan: Simpulan dari penelitian ini menegaskan
bahwa dengan adanya sistem informasi buku tamu ini
menignkatkan efisiensi dengan mempermudah akses informasi
dan transparansi data.

ABSTRACT
Keywords Introduction: In an era where technological advancements
Web-based, play a crucial role in streamlining administrative processes,
Administrative Efficiency, the implementation of an efficient information system becomes
Guest Registration, a vital aspect across various institutions. This article delves
Information System into the practical application of a web-based guest registration

system utilizing PHP and MySQL, specifically within the scope
of the Department of Communication and Informatics of South
Minahasa Regency. Methodology: This research adopts a
qualitative approach with data collection techniques through
observations and structured interviews. Data analysis involves
content analysis methods to explore users' perceptions and
experiences regarding the web-based guest registration
system. Findings: The study reveals that the implementation of
this system enhances remote access to guest information
through a web platform, enabling administrative personnel to
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swiftly search and review guest records stored within the
database. Conclusion: The findings assert that the
implementation of this guest book information system amplifies
efficiency by facilitating information access and ensuring data
transparency.
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PENDAHULUAN
Buku tamu merupakan alat bantu untuk mengetahui seberapa banyak tamu yang

datang, pendataan buku tamu pada dasaarnya hanya mendata pengunjung yang datang.
Perkembangan teknologi saat ini berjalan dengan sangat cepat sehingga mendapatkan banyak
keuntungandan hampir seluruh aspek kehidupan telah menerapkan teknologi informasi
(Juliani et al., n.d.).

Selama dalam pelaksanaan magang ini agar dapat mempermudah proses pengarsipan
data tamu maka dengan demikian sebagai penulis melalui arahan atasan yang ada mencoba
membuat sebuah sistem informasi aplikasi buku tamu berbasis web. Kemajuan sistem
informasi dalam kehidupan sehari-hari sangat membantu mengoptimalkan hasil pekerjaan.
begitupula dengan kemajuan sistem informasi pada instansi Pemerintahan saat ini semakin
berkembang sehingga pelayanan terhadap Masyarakat dapat lebih maksimal (Muslim et al.,
2016). Yang sekiranya dapat digunakan demi kelancaran pekerjaan di Dinas Komunikasi dan
Informatika Kabupaten Minahasa Selatan.

Berdasarkan penelitian pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Minasa
Selatan, pengolahan data tamu masih dilakukan dengan cara manual yang tentunya masih
menggunakan buku dalam pengumpulan data tamu dan dirasa belum efisien (Ardian et al.,
2022), dikarenakan buku yang digunakan dalam penulisan tamu sudah usang dan beresiko
kehilangan data di masa depan, untuk itu dibutuhkan suatu sistem yang dapat mengatasi
masalah tersebut (Hayat & Fadli, 2023).

Sistem informasi merupakan salah satu hal terpenting dalam suatu instansi. Dengan
adanya sistem informasi ini maka instansi dapat menjamin kualitas informasi yang disajikan
dan dapat mengambil keputusan berdasarkan informasi tersebut.(Badan Pusat Statistik Rokan

Hulu et al., 2017).
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Dalam pembuatan aplikasi ini juga menjadi pembelajaran tersendiri, menurt (Kambey
et al., 2021). Pembelajaran merupakan salah satu bentuk kegiatan pendidikan yang dimana

pendidikan ialah merupakan suatu sistem. Tujuan penelitian ini agar pencatatan pengunjung

dapat dipermudah dan lebih efisien (Hariono & Iflahah, 2023).

METODE PENELITIAN

Sistem yang dibuat berdasar pada kegiatan pengumpulan data tamu yang masih
menggunakan buku dan kemungkinan data hilang sangat besar (Teknologi et al., 2022), maka
dari itu saya melakukan pendekatan dengan beberapa pegawai yang berada dalam instansi,
dan juga menggunakan kuisioner yang menjadi acuan dalam pembuatan website ini, mereka
juga membantu penyusunan aplikasi buku tamu berbasis web ini.

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif yang mana penelitian ini
menggunakan proses data-data sebagai alat dan menganalisis untuk melakukan kajian
penelitian. Dalam penelitian ini peneliti melakukan pengumpulan data langsung pada objek
dengan cara kuisioner merupakan tehnik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara
memberi seperangkat pertanyaan atau pernyataan tertulis kepada responden untuk dijawab.

Pengolahan data dilakukan setelah pengumpulan data, dengan maksud agar data yang

dikumpulkan memliki sifat yang jelas (Yosali et al., 2019).

PENGAMBILAN DATA

KARAKTERISTIK

MASALAH }‘PENGUMPULAN DATA]

KUISIONER

— ¥

OBSERVASI

— ¥

WAWANCARA

DATA YANG PENGEMBANGAN
DIKUMPULKAN | £ VALUASI DATA WEBSITE

Gambar 1 Proses pengumpulan data

Gambar 1 merupakan proses pengumpulan data sehingga daoat menghasilkan data
yang relevan dan dibutuhkan. Dalam penelitian ini juga digunakan metode

pengumpulan/analisis data Univariate (Lusia & Ambarwati, 2018). Penelitian ini tentunya
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merupakan salah satu penerapan sampeling dalam mengumpulkan informasi (Nur Sasongko &
Rusgiyono, 2016).

HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian ini dilaksanakan dalam lingkup Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten
Minahasa Selatan, instansi ini memiliki ruangan yang cukup luas dan pelayanan yang baik,
total pegawai di instansi ini adalah 18 karyawan yang masih aktif dalam instansi tersebut.

Data yang didapatkan menggunakan Hasil Analisis Univariate, yaitu:

No Tingkat Penerimaan Presentase
l. Sangat Baik 73%

2.  Baik 10%

3. Cukup Baik 9%

4.  Kurang Baik 6%

5. Sangat Kurang Baik 2%

Tabel 1 Hasil Analisis Univariate

Tabel 1 merupakan Hasil Analisis Univariate yang didapatkan melalui kuisioner
online yang dibuat sehingga mendapatkan hasil kepuasan dari responden yang ada.

Hasil dari analisis diatas menunjukkan bahwa kepuasan terhadap pembuatan dan
oengembangan aplikasi ini sangat diterima dengan baik (Mubarok & Chotijah, n.d.). Namun,
pengembangan aplikasi ini masih dalam tahap awal sehingga kemungkinan penulis dapat
melakukan pengambilan data tingkat lanjut dan menambahkan analisis data yang baru di
masa depan. Sekiranya di masa yang akan datang aplikasi ini dapat semakin dikembangkan
dan karena keterbatasan penulis pengembangan oleh penulis ditunda untuk semntara waktu.

Website merupakan salah satu sumber informasi yang banya dipakai. Berbagai
aplikasi website dibuat dengan tujuan agar pemakaian dapat berinteraksi dengan penyedia
informasi.(Banyuasin et al., 2015) Berikut adalah pemaparan dari hasil penelitian yang sudah
diterapkan dalam bentuk Buku Tamu Berbasis Web :

Data Flow Diagram
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Gambar 2 Data-Flow Diagram

Gambar 2 adalah data flow yang merupakan alur dari sistem yang ada. Entity

Relationship Diagram adalah diagram berbentuk notasi grafis yang berada dalam pembuatan

database yang menghubungkan antara data satu dengan data yang lain. Fungsi ERD adalah

sebagai alat bantu dalam pembuatan database dan memberikan fambaran kerja database yang

dibuat (Afiifah et al., n.d.).

Mengelow

L dbbukutamu

)

\.

Gambar 3 ERD (Entity Relationship Diagram)

Gambar 3 adalah ERD yang dimana merupakan susunan database yang ada. Dalam

penelitan di Dinas Komunikasi dan Informatika, hasil dari penelitian menghasilkan sebuah

aplikasi dan diagram diatas adalah penjelasan menyeluruh proses yang terjadi dalam Aplikasi

Buku Tamu Berbasis Web ini.
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Tampilan Web Buku Tamu, pada tahap ini keseluruhan desain dibuat agar
mempermudah dalam penggunaan mulai dari penyusunan workflow sampai pada desain
antarmuka pada website ini yang tentunya menggunakan Cascading Style Sheet
(CSS).(Prayitno & Safitri, 2015). Berikut adalah visualiasi dari Aplikasi Buku Tamu Berbasis
Web

Selamat Datang Kembali!

Sistem Informasi Buku Tamu
Dinas Komunikasi dan
Informatika

Kabupaten Minahasa Selatan

Gambar 4 Tampilan Halaman Login
Gambar 4 Tampilan Halaman Login adalah halaman yang menjadi titik awal dalam

semua progress atau alur program.

Sistem Informasi Buku Tamu

Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Minahasa Selatan

Identitas Pengunjung Statistik Pengunjung

Gambar 5 Tampilan Halaman Utama
Gambar 5 Adalah tampilan halaman utama yang merupakan halaman untuk
memasukan data tamu atau pengunjung juga menampilkan data stastistik dalam kurun

tertentu, dan gambar 6 nanti merupakan 1 halaman dengan gambar 5.
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==

Gambar 6 Tampilan Halaman Utama
Gambar 6 merupakan 1 halaman dengan gambar 5 yang merujuk pada data tamu,
dalam bagian ini admin bisa merekap data dengan menekan rekapitulasi data, dan tersedia

tombol logout untuk untuk keluar dari sistem.

i I o]

Gambar 7 Tampilan Halaman Rekap data
Gambar 7 merupakan tampilan halaman rekap data yang dimana admin dapat
menampilkan dalam kurun tanggal tertentu sehingga bisa melakukan rekap data sekaligus.
Tersedia juga tombol export data yang langsung otomatis mendownload menjadi file data
excel. Dengan demikian hasil penelitan dari penulis selama berada di Dinas Komunikasi dan

Informatika Kabupaten Minahasa Selatan.

KESIMPULAN
Demikianlah hasil penelitian yang dilaksanakan di Dinas Komunikasi dan Informatika
Kabupaten Minahasa Selatan. Apabila nantinya penulis masih mendapatkan hal-hal baru

artikel ini akan diperbarui agar sesuai dengan yang terjadi di lapangan.
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