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Di seluruh dunia, laju perkembangan teknologi informasi
semakin pesat, khususnya di institusi pemerintah seperti
Kepolisian Minahasa (POLRES), khususnya di Kepala
Seksi. Dalam disiplin ini, Sistem Pendukung Keputusan
(SPK) memainkan peran penting dalam mendukung
pengambilan keputusan yang akurat dan efektif. Salah
satu tugas Kepala Seksi Kepolisian Resor Minahasa
(POLRES) adalah melakukan evaluasi terhadap laporan,
karena efektivitas evaluasi mempengaruhi hasil suatu
perbuatan hukum. Masih adanya pelaporan dan evaluasi
tindakan secara manual menjadi salah satu permasalahan
Kepala Seksi Kepolisian Resor (POLRES) Minahasa.
Penelitian ini  bertujuan untuk membuat system
pendukung keputusan berbasis website.
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Worldwide, the pace of information technology development is
accelerating, particularly in government institutions like the
Minahasa Police Department (POLRES), particularly in the
Section Head Division. In this discipline, Decision Support
Systems (DSS) play a critical role in supporting accurate and
effective decision making. One of the most important parts of
a Minahasa Resort Police Section Head's (POLRES) job is
evaluating reports, as the effectiveness of the evaluation
affects the outcome of legal actions. The fact that actions are
still reported and evaluated manually is one of the issues with
the Minahasa Resort Police Section Head (POLRES) region.
This study aims to create a website-based decision
support system
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PENDAHULUAN

Agar lembaga dan mitra dapat menerapkannya, penerapan teknologi harus
dilakukan secara hati-hati dan progresif. Salah satu kendala yang dihadapi Kepolisian
Resor Minahasa (POLRES) adalah evaluasi selurun proses kegiatan masih
dilakukan  secara manual. Penerapan atau pengembangan Sistem Pendukung
Keputusan (SPK) yang dapat membantu Kepala Seksi Kepolisian Resor Minahasa
(POLRES) dalam mengevaluasi laporan secara efektif dan tepat diperlukan untuk
mengatasi permasalahan tersebut. Extreme Programming (XP) merupakan salah satu
pendekatan yang dapat digunakan. Untuk membantu kepolisian di Polres Minahasa
dalam menilai dan mengevaluasi kinerja setiap seksi yang ada, pendekatan Extreme
Programming (XP) berupaya mengembangkan website evaluasi dan pengambilan
keputusan.

Berdasarkan penilaian dan pengambilan keputusan dari setiap Kepala Seksi yang
ada, maka untuk jenis laporan itu berupa ; salah satu contoh jenis laporan pada Kepala
Seksi TIK yaitu penilaian pada kehadiran akan dilihat dalam sebulan yang dijalani
berapa jumlah kehadiran yang hadir, tidak hadir, izin dan sakit dari jumlah tersebut
akan dinilai jika hanya
3/4 saja yang berhalangan maka masih diputuskan bahwa personil / anggota polisi
tersebut masih baik, tapi jika jumlah halangannya berjumlah 5-10 maka akan diputuskan
sebagai kurang baik, dan jika jumlah ketidakhadirannya / berhalangan melebihi
setengah maka akan diputuskan bahwa personil / anggota polisi tersebut tidak baik.
jenis laporan yang akan dinilai dan diambil keputusannya, karena setiap laporan / data
yang ada di Kepolisian Resor (POLRES) Minahasa berbentuk rahasia / tidak bisa
dipublikan jadi untuk data / laporan yang ada itu hanya berbentuk umum.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menganalisis dan menilai kinerja masing-masing Kepala Seksi di
lingkungan Kepolisian Resor (Polres) Minahasa serta mengembangkan Sistem
Pendukung Keputusan (SPK) dengan Metode Extreme Programming. Perencanaan,
Desain, Pengkodean, dan Pengujian adalah tahapan yang terlibat dalam Metode Extreme
Programming.
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Perencanaan (Planning)

Dalam segala pengamatan dan pengumpulan data yang dilakukan di Kepala Seksi
Kepolisian Resor (POLRES) Minahasa, penulis mendapatkan gambaran situasi alur
kerja sistem pendukung keputusan pada penilaian laporan secara manual yang
digambarkan prosesnya.

Perancangan (Design)

Desain dilakukan untuk mendefinisikan arsitektur sistem secara keseluruhan pada
Sistem Pendukung Keputusan Pada Penilaian Laporan Di Bidang Kepala Seksi
Kepolisian Resor (Polres) Minahasa, untuk membuat manajemen proses bisnis dan
pemodelan sistem yang digunakan adalah UML (Unified Modeling Language).

Pengkodean (Coding)

Sebuah desain diterjemahkan ke dalam bahasa pemrograman yang dapat dibaca
komputer melalui proses yang disebut pengkodean. Untuk mengimplementasikan
suatu sistem, kode komputer harus dihasilkan selama tahap pengkodean. Selain itu,
untuk membantu pengguna memahami fitur-fitur dan pengoperasian sistem, kini penulis
akan mendemonstrasikan dan menjelaskan tampilan pada Sistem Pendukung Keputusan
Penilaian Laporan di Kepala Seksi Kepolisian Resor (Polres) Minahasa.

Halaman Seksi-Seksi Polres

tltisan Pada Penilaian Laporan Di Bidang

e (POLRES) Minahasa

# e WOEROCe=@a ug‘ AGoe vwo “.;‘::,”\o-
Gambar Halaman Seksi-Seksi Polres
Pada halaman ini, menampilkan navbar dari seksi-seksi apa saja yang akan

ditampilkan untuk sistem pendukung keputusan yang akan dinilai data / laporan yang
dimasukkan.
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Halaman Login Seksi TIK
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Gambar Halaman Login Seksi TIK

Pada Gambar diatas adalah Halaman Login bagi Seksi TIK dimana mereka dapat

memasukkan username dan juga password masing-masing yang telah didaftarkan / yang
sudah disimpan.

Halaman Tambah Data Kehadiran Seksi TIK
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Gambar Halaman Tambah Data Kehadiran

Pada Gambar diatas adalah halaman form tambah data kehadiran yang dimana

dalam halaman ini terdapat form yang berkaitan dengan data yang nantinya akan di
nilai dan akan diambil keputusan.
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Gambar Halaman Detail Kehadiran Seksi TIK
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Pada Gambar diatas adalah halaman detail data kehadiran yang dimana dalam
halaman ini merupakan halaman yang merupakan pusat kontrol data yang akan
menentukan aksi yang hendak dilakukan baik itu aksi tambah, edit, maupun hapus.

Halaman Data Rekomendasi / Kriteria
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Gambar Halaman Data Rekomendasi / Kriteria

Pada Gambar diatas adalah halaman data rekomendasi / kriteria seksi tik yang
dimana dalam halaman ini merupakan halaman yang merupakan Kkriteria dalam
penilaian.

Halaman Pengambilan Keputusan Seksi TIK
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Gambar Halaman Pengambilan Keputusan Seksi TIK

Pada Gambar diatas adalah halaman pengambilan keputusan seksi tik yang
dimana dalam halaman ini merupakan halaman yang merupakan pusat untuk melihat
hasil penilaian laporan / data SPK.

RKASUM ak it |

Rusak Fongan |
e A0C KAPOLRES Bak_[oweris dan Onimpen ot

e Bak | it |

e # oo mODEROCG.BEA A e @D 000

Gambar Halaman Cetak dan Download Data Seksi TIK
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Pada Gambar Merupakan halaman cetak dan download laporan, data yang
ditampilkan pada halaman ini sudah berbentuk format laporan yang digunakan.

KESIMPULAN

Hasil penelitian menunjukan bahwa Sistem Pendukung Keputusan Pada
Penilaian Laporan yang dikembangkan dengan menggunakan metode Extreme
Programming membawa beberapa keuntungan bagi Bidang Kepala Seksi Kepolisian
Resor (Polres) dalam melakukan penilaian laporan yang ada. Sistem ini memiliki fungsi
untuk mempermudah dan dapat membantu dalam proses penilaian laporan dan
pengambilan keputusan yang dilakukan oleh setiap Seksi-seksi Di Kepolisian Resor
(Polres) Minahasa. Dan juga memudahkan para seksi- seksi yang ada di Polres
Minahasa agar tidak perlu menilai dan pengambilan keputusan secara manual lagi.
Dalam keseluruhan, sistem pendukung keputusan pada penilaian laporan yang
dikembangkan menggunakan metode Extreme Programming memberikan banyak
manfaat bagi seksi-seksi yang ada di kepolisian resor (Polres) Minahasa dalam
melakukan penilaian laporan dan dapat meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam
menjalankan tugas mereka.
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