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Penelitian ini dilakukan terhadap Toko Imanuel Manado adalah
Toko yang menjual barang sembako dan kebutuhan sehari-hari,
seperti beras pangan dan juga makanan ternak. Pemesanan barang
melalui telepon seluler tapi masih dilakukan secara manual
sehingga kinerjanya belum efektif. proses transaksi yang masih
berlangsung secara manual, dimana pelanggan datang langsung
untuk membeli pakan ternak dan beras pangan lainnya, sehingga
membutuhkan waktu dan tenaga ekstra. Penelitian ini bertujuan
untuk mempermudah masyarakat di kota Timika dalam mengakses
informasi secara cepat, serta dapat melakukan transaksi belanja
online. Pembuatan aplikasi ini menggunakan metode SDLC dengan
menggunakan pemodelan sistem aplikasi UML (Unified Modeling
Language) serta perancangannya menggunakan xampp, database
MySQL phpMyadmin, bahasa pemrogramannya PHP dan
menggunakan blackbox. Hasil dari penelitian ini adalah suatu
aplikasi pendataan penjualan makanan ternak dan beras pangan
pada Toko Imanuel Manado. Untuk penelitian yang sejenis
disarankan agar fitur-fitur pada aplikasi dirancang sesuai dengan
target pasar, dan sesuai dengan kebutuhan konsumen dan admin
toko.
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ABSTRACT

This research was conducted on the Imanuel Manado Shop, a shop
that sells basic food items and daily necessities, such as rice and
animal feed. Ordering goods via cell phone is still done manually so
the performance is not yet effective. The transaction process still
takes place manually, where customers come directly to buy animal
feed and other food rice, so it requires extra time and effort. This
research aims to make it easier for people in the city of Timika to
access information quickly and to carry out online shopping
transactions. Making this application uses the SDLC method using
UML (Unified Modeling Language) application system modeling
and designing it using xampp, the MySQL phpMyadmin database,
the programming language PHP and using blackbox. The result of
this research is an application for data collection on sales of animal
feed and food rice at the Imanuel Manado Store. For similar
research, it is recommended that the application features be
designed according to the target market, and in accordance with the
needs of consumers and store admins.
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PENDAHULUAN

Sistem penjualan dan pemesanan adalah bagian dari proses pertukaran suatu
produk berupa barang atau jasa dari suatu badan usaha, perusahaan atau instansi. Sistem
ini terjadi antara dua orang atau bahkan lebih guna mencapai suatu kesepakatan dan
kepuasan bersama. (Sumarso, 1999) Seperti halnya yang terjadi di kota Timika yang
merupakan Kawasan yang berorientasi pada bidang industri dan jasa membuat kota ini
menjadi tempat berbagai perusahaan skala nasional berdiri akibat kehadiran PT.
Freeport Indonesia. (Sandy et al., 2023)

Kota timika sangat strategis dan mempunyai daerah pertambangan, sehingga
menjadi wilayah persinggahan dan lapangan pekerjaan, serta memiliki peluang untuk
dikembangkan sektor perdagangan. Mobilitas masyarakat yang semakin padat
merupakan dampak dari kemajuan bidang Industri dan Jasa di kota Timika membuat
kebutuhan akan bahan pangan dan pakan ternak menjadi hal yang sangat krusial
khususnya di kota Timika sendiri. Hal ini menciptakan kesempatan yang terbuka dan
baik dalam merintis usaha penjualan suatu produk seperti penjualan bahan pokok
makanan beras pangan untuk manusia ataupun pakan untuk hewan ternak.

Toko Imanuel Manado adalah Toko yang menjual barang sembako dan kebutuhan
sehari-hari, seperti beras pangan dan juga makanan ternak. Toko Imanuel Manado
beralamat di jIn. Kelapa Dua jalur 5 Timika indah. Pada saat ini sistem penjualan pada
Toko Imanuel Manado ini dimana pembeli harus datang secara langsung ketoko dan
untuk pelanggan yang beralamat jauh dapat melakukan pemesanan melalui telpon
seluler, pemesanan barang melalui telepon seluler tapi masih dilakukan secara manual
sehingga kinerjanya belum efektif, dapat diantar oleh karyawan yang bertugas, ataupun
pelanggan dapat mengambil barang tersebut dengan sendirinya, transaksi penjualanan
barang yang masih menggunakan nota sebagai bukti pembayaran, laporan penjualan dan
laporan pembelian pada pengelohan data penjualan barang. pembuatan laporan hanya
dibuat secara garis besar yaitu dengan berapa jumlah uang yang didapat setiap harinya.
Selain itu juga ada masalah lain yang muncul seperti hilangnya bukti-bukti dari
transaksi yang dilakukan. Untuk itu perlu dibangun sebuah sistem informasi dan sebuah
database yang dapat menampung data dalam jumlah yang banyak sehingga informasi
yang diperoleh lebih baik dan cepat.

Berdasarkan permasalahan yang ada, diperlukanlah aplikasi yang dapat digunakan
untuk melakukan proses Pendataan Penjualan Makanan Ternak dan Beras Pangan untuk
dipergunakan di Toko Imanuel Manado di area kota Timika. Aplikasi ini diharapkan
dapat membantu pemilik usaha dalam mengelolah data penjualan serta memberikan
respon yang cepat terhadap pemesanan produk yang diinput oleh konsumen.

Pembuatan aplikasi ini menggunakan metode SDLC dalam merancang dan
membangun. Alasannya karena metode ini memiliki tahapan yang jelas dan terstruktur
dalam proses pembuatan aplikasi, mulai dari mencari kebutuhan sistem untuk
diterapkan ke perangkat lunak menganalisis kebutuhan lewat proses wawancara terhadap
konsumen yang nantinya akan menjadi user, merancang desain aplikasi, proses coding
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atau kode program, pengujian oleh admin dan user serta yang terakhir adalah tahap
pemeliharaan sistem. (Widianto, Binus University, n.d.)

METODE PENELITIAN

Aplikasi Pendataan Penjualan Makanan Ternak dan Beras Pangan menggunakan Teknik
pengumpulan data menggunkanan Metode SDLC. Pengembangan metode ini
ditempatkan dalam enam tahapan, termasuk Perencanaan, Analisis Kebutuhan, Desain,
Pengodean, Pengujian, Pemeliharaan. Berikut Tahapan Utama Metode SDLC :

1.

Perencanaan

Memulai dengan sebuah kebutuhan kerja yang belum terpenuhi. Tahap ini
dimulai dengan mencari kebutuhan seluruh sistem untuk diterapkan dalam
perangkat lunak.

Analisis kebutuhan

Pada tahap ini, pengembang sistem membutuhkan komunikasi yang bertujuan
memahami perangkat lunak yang diharapkan oleh pengguna dan keterbatasan
perangkat lunak tersebut. Informasi ini biasanya dapat diperoleh melalui
wawancara, diskusi atau survei secara langsung.

Desain

Spesifikasi persyaratan dari tahap sebelumnya akan dipelajari dalam fase ini dan
desain sistem akan disiapkan.

Pengodean

Pada fase ini, sistem terintegrasi dengan sintaksis sehingga sistem informasi
dapat digunakan sesuai dengan kebutuhan, yang akan diintegrasikan pada tahap
selanjutnya.

Pengujian

Semua unit yang telah dikembangkan dan pengkodean yang benar, diuji
langsung untuk penggunaannya, seperti menggunakan pengujian blackbox.
Pemeliharaan

Fase terakhir dalam metode SDLC. Perangkat lunak atau sistem informasi yang
sudah selesai, dijalankan dan dipelihara.

p -

THE
SOFTWARE
DEVELOPMENT
LIFE-CYCLE

Gambar Metode SDLC (Software Development Life Cycle)
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HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Usecase diagram
Usecase yang dikembangkan dalam aplikasi ini dapat dilihat pada gambar
dibawah :

Gambar Usecase Diagram

Gambar Usecase diagram menjelaskan aktivitas aktivitas yang dilakukan oleh
admin dan pengguna / customer yaitu: Yang pertama admin mengakses aplikasi
kemudian admin dapat melakukan login untuk masuk pada halaman dashboard admin.
pada halaman dasboard admin, admin dapat mengelola data kategori produk, kelola
data produk, kelola data pesanan, kelola data kupon, kelola data pembayaran, kelola
data pelanggan, kelola data review pelanggan, kelola data kontak, kelola data
pengaturan, kelola data profile admin. sedangkan untuk pengguna /customer
mengkases halaman utama dapat melihat daftar produk dan informasi yang ada pada
sistem, kemudian dapat melakukan daftar akun jika belum mempunyai akun, jika sudah
punya akun dapat melakukan login untuk masuk ke halaman dashboard
pengguna/customer. Pada halaman dashboard pengguna/customer, pengguna dapat
melakukan checkout pada produk yang ingin di pesan, kemudian dapat melihat data
orderan, dapat melakukan konfirmasi pembayaran pada menu pembayaran, dapat
melakukan tanggapan atau testimoni terhadap pelayanan toko kemudian dapat
mengelola data pengguna pada menu profile.
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2. Deskripsi sistem
a. halaman utama sistem

KAt RS B
DAN PAKAN TER |

BERKUAUTAS KUAUTASTERBAK  BANTUAN

Toko Imanuel Manado

Gambar Halaman Utama Sistem
Gambar diatas menampilkan halaman utama sistem terdapat beberapa menu yaitu: menu
home, menu shop yang terdiri dari dari menu keranjang belanja dan menu konfirmasi
pembayaran, kemudian pada tampilan halaman ini berisikan informasi mengenai toko,
daftar produk dan testimoni pelanggan.

b. Halaman login

B oo Silahkan Login

Belum Punya Akun? Silahkan Buat Akun

Gambar Halaman Login

Gambar diatas menampilkan halaman form login terdapat teks judul yaitu silahkan
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login, kemudian dibawahnya terdapat dua kolom input yaitu: kolom username dan
kolom password kemudian tombol login.

c. halaman checkout pengguna/costumer

TOKO IMANUEL MANADO sHoP~ TENTANG KAM: KONTAK AKUN - m

Alamat Pengiriman
alquina lemeng
0895396218303

RP160.000,00
Kakaskasen 1 Kec.Tomohon Utara,

Metode Pembayaran

Gambar Halaman Checkout Pengguna/Costumer

Gambar diatas menampilkan halaman checkout pada produk yang akan di pesan.
Terdapat tiga kategori yang ditampilkan yaitu: alamat pengiriman yang berisikan kolom
input, kemudian rincian belanja yang berisikan data informasi produk yang akan di
pesan kemudian metode pembayaran, pada metode pembayaran pengguna/customer
dapat memilih metode pembayaran yang akan digunakan dalam pemesanan produk,
kemudian terdapat tombol buat pesanan

d. halaman dashboard pengguna/konsumen

anuel Ml Ca e Q

Dasbor

2

2

Order Pembayaran

Lihat Pembayaran @

Gambar Halaman Dashboard Pengguna/Konsumen

Gambar diatas menampilkan halaman dashboard pengguna/customer. Pada halaman ini
beriskan menu-alternatif dan beberapa menu utama yaitu: menu dashboard, menu order
saya, yang berisikan data pesanan dan data status pesanan, kemudian menu pembayaran
yang berisikan data pembayaran produk kemudian pengguna/customer dapat
menambahkan data pembayaran baru pada produk yang baru di pesan.
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e. Halaman dashboard admin
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Gambar Halaman Dashboard Admin

Gambar Diatas menampilkan halaman dashboard admin. Pada halaman ini berisikan
informasi mengenai data pelanggan, produk, pemesanan dan pendapatan. Kemudian
terdapat beberapa menu yaitu, menu dashboard, menu kategori produk yang berisikan
daftar produk yang dapat dikelola oleh admin, menu produk yang berisikan daftar produk
yang dapat dikelola oleh admin, menu pesanan yang berisikan daftar data pesanan
pelanggan, yang dapat dikelola oleh admin. menu pembayaran yang berisikan daftar data
pembayaran produk oleh pelanggan, menu kupon, menu pelanggan, menu review
pelanggan, menu kontak, menu pengaturan yang berisikan data informasi toko yang
dapat dikelola oleh admin kemudian data profile admin yang dapat di update oleh admin
kemudian tombol logout yang merupakan tombol untuk keluar dari halaman dashboard
admin

f. halaman daftar data produk

Kelola Produk

Gambar Halaman Daftar Data Produk

Gambar diatas menampilkan halaman daftar data produk, pada halaman ini admin dapat
menambah data produk baru kemudian dapat mengedit data produk dan detail produk.
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g. halaman daftar pembayaran

= Q Car -

3 Dasbor Pembayaran Order #VQY 30424120843 # - Pembayaran - #VQY30424120843

Pembayaran #VQY30424120843

Toko Riando

Gambar Halaman Daftar Pembayaran

Gambar diatas menampilkan halaman pembayaran produk dan informasi data
pelanggan, pada halaman ini admin dapat melihat daftar status pembayaran yang telah
dikonfirmasi atau belum dikonfirmasi

KESIMPULAN
Dari hasil Penelitian mengenai aplikasi Pendataan Penjualan Makanan Ternak Dan
Beras Pangan Berbasis Web Menggunakan Metode SDLC (Software Development Life
Cycle) dapat diambil kesimpulan sebagai beriku :
1. Penggunaan fitur-fitur pada sistem dapat berjalan dengan baik serta proses
pesanan dapat berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna.
2. Penerapan metode SDLC (Software Development Life Cycle) sehingga hasil
perancangan sistem dapat berjalan dengan baik.
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